Displayde Desenho de Artist Pro 19 (Gen 2)
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Introducao

1. Visao Geral do Produto
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1. Luz Indicadora

1.1 Pressione o botao ligar/desligar para liga-lo. A luz azul permanecera estavel. Pressione o
botao ligar/desligar

novamente para desliga-lo.

1.2 Modo de espera, laranja constante.

1.3 No modo Tablet de Desenho, pressione longamente o botéao ligar/desligar por 3 segundos. A
luz azul e a luz laranja piscardo alternadamente. Pressione o botdo ligar/desligar novamente para
retornar ao modo regular.

. Tecla de ON/OFF

. Aumentar/Diminuir Brilho

. Porta USB-C com Todas as Fungdes *2

. Exibicdo/Area de Trabalho

. Descanso de Pulso

. Suporte Dobravel

. Orificios de Instalagdo de Suporte VESA Extensivel (75 * 75 mm)

. AlImofada Antiderrapante de Silicone
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0. Orificios de Ventilacao

2. Acessorios

-H11 Estojo de Caneta *1
Embutido:
Caneta de Rolo X3 Pro *1
Caneta Fina X3 Pro *1
Receptor Bluetooth para Remoto de Atalho Sem Fio *1
Tampa de Botdo Substituivel para Caneta Fina *1
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Ponta Padrdo para Caneta Fina *4
Ponta Padrdo para Caneta de Rolo *2
Ponta de Feltro para Caneta de Rolo *2
Extrator de Ponta *1

-Cabo 3 em 1 *1

-Cabo USB C para USB C *2

-Cabo USB-C para USB-A *1

-Adaptador de Alimentacao PD *1

-Remoto Atalho Sem Fio ACKO5 *1

-Luva de Desenho *1

-Pano de Limpeza *1

-Saco de Pontas de Caneta *1

Embutido:

Ponta Padrdo para Caneta Fina *5
Ponta Padrdo para Caneta de Rolo *5
Ponta de Feltro para Caneta de Rolo *5

3. Conexao

3.1 Conexao USB-C

Conecte o display de desenho ao computador através de cabo USB-C para USB-C. Se o display de
desenho ndo acender, por favor, conecte o display de desenho ao adaptador de alimentacao
através de outro cabo USB-C para USB-C.
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3.2 Conexao 3 em 1

3.2.1 Conecte ao computador através de cabo 3 em 1

Use o cabo 3 em 1, conecte o display de desenho ao computador através das portas HDMI e
USB-A.

3.2.2 Conecte a fonte de alimentacdo através de cabo USB-C para USB-C

Opcao 1: Use o cabo USB-C para USB-C para conectar a porta de alimenta¢do USB-C do cabo 3
em 1 e o adaptador de alimentagdo PD.



Opcao 2: Use o cabo USB-C para USB-C para conectar a outra porta USB-C do display de desenho
e o adaptador de alimentacao PD.

* Se o seu computador tiver multiplas interfaces HDMI/DP, por favor, conecte-se a interface da
placa grafica independente.
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3.3 Conexao de Dispositivo Android

3.3.1 Conecte o display de desenho ao seu dispositivo Android diretamente através de cabo
USB-C para USB-C.

3.3.2 Conecte o display de desenho ao adaptador de alimentacdo através de outro cabo USB-C
para USB-C.

* por fvor, consulte as informagdes do website oficial de XPPen para verificar os modelos de
telemovel/tablet Android compativeis.
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4. Conexao de Remoto de Atalho Sem Fio

4.1 Conexao Com Fio

Conecte o Remoto de Atalho Sem Fio ao seu computador através de cabo USB-C para USB-A.
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4.2 Conexao do receptor Bluetooth

Conecte o receptor Bluetooth ao computador e deslize o botdo ligar/desligar, com a luz
indicadora sempre acesa em azul. O indicador azul apagara ap6s 30 segundos.
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4.3 Conexao Bluetooth Direta

4.3.1 Deslize o interruptor de energia e a luz indicadora azul pisca lentamente. Em seguida,
pressione longamente a tecla de atalho K11 por 6 segundos para entrar no emparelhamento
Bluetooth e a luz indicadora azul pisca rapidamente.

4.3.2 Ligue o Bluetooth no computador, adicione o dispositivo Bluetooth, procure por Remoto de
Atalho e conclua o emparelhamento Bluetooth clicando no nome de dispositivo, com o indicador
azul sempre aceso. O indicador apagara ap6s 30 segundos.

4.3.3 Deslize o interruptor de energia novamente para desligar.
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5. Compatibilidade

Windows 7 (ou posterior)

macOS 10.13 (ou posterior)
ChromeOS 88 (ou posterior)
Android (USB3.1 DP1.2)

Linux

Definicoes do Produto

1. Transferéencia de Driver

1.1 Certifique-se de que o seu display de desenho esteja conectado corretamente ao
computador.

1.2 Visite o website de XPPen (www.xp-pen.com), clique na secdo Suporte e depois em
Descarregar. Escolha um modelo de produto e descarregue o driver mais recente de acordo com
o sistema do seu computador.

1.3 Siga os prompts para finalizar a instalagédo do driver.

Nota:

a) Antes da instalagao, por favor, feche todos os softwares antivirus e graficos.

b) Se o computador ja tiver instalados os drivers de outras marcas, por favor, desinstale-os
primeiro.

c) Por favor, reinicie o seu computador ap6s a concluséo da instalacao.

d) Para obter o melhor desempenho do seu dispositivo, recomenda-se que vocé use a versao

mais recente do driver.

2. Instalacao do Driver

2.1 Windows

Descompactar ficheiro. Execute o ficheiro "exe" como administrador, e siga as instru¢des para

concluir a instalacao.



2.2 Mac

Descompacte o ficheiro, execute o ficheiro "dmg" e siga os prompts para concluir a instalagdo. Va
para Defini¢des do Sistema -> Privacidade e Seguranca -> Acessibilidades (Sem Fios: Defini¢des
do Sistema -> Privacidade e Seguranca -> Acessibilidades e Bluetooth), por favor, certifique-se
de que a opcao PenTablet_Driver esteja marcada; Caso contréario, o dispositivo e o driver poderao
nao funcionar corretamente.

Accessibility

@

General

© Appearance
@ Accessibility

! Control Center

® Siri & Spotlight

¥ Privacy & Security

= Desktop & Dock
Displays

' Wallpaper

. Screen Saver

PenTablet_Driver

g Battery

8 Lock Screen
. uch ID & Password

22 Users & Groups

Passwords

@ Internet Accounts
B Game Center

& Wallet & Apple Pay

Se ndo houver PenTablet Driver na lista, va para Biblioteca de recursos -> Application Support ->
PenDriver para adicionar o driver manualmente.

m ~

B Applications
@ Library

B System

@ Users

2.3 Linux

Deb: Introduza o comando "sudo dpkg -i". Arraste o ficheiro de instalacdo para a janela e execute

o comando;

= PenDriver

M Apple

™ Application Support
M Audio

M Bluetooth

M Caches

I Catacomb

M ColorPickers

@ ColorSyne

B Components

B CAamnncitinne

~
v

B CrashReporter

I FLEXnet Publisher
M Foxit Software

B GarageBand

W iLifeMediaBrowser
M LetsVPN

B livefsd

B Logic

B Microsoft

8 PenDriver

Q

PenTablet_Driver
@ PenTabletinfo

Cancel




Rpm: Introduza o comando "sudo rpm -i". Arraste o ficheiro de instalacao para a janela e execute
o comando;

Tag.gz: Descompactar ficheiro. Introduza o comando "sudo". Arraste "install.sh" para a janela e

execute o comando.
3. Instrucoes do Driver

3.1 Conexao do dispositivo

Se o dispositivo ndo estiver conectado ou a conexao falhar, pode ver o seguinte prompt. Neste
caso, tente reiniciar o computador ou o driver, ou contate nossa equipe de atendimento para
obter suporte.

Queridos usuarios de XPPen: Ola,por favor,conecte o dispositivo primeiro.

Se o dispositivo for conectado ao seu computador com sucesso, o nome do

dispositivo sera exibido no canto superior esquerdo do driver.



v Artist Pro 19(Gen2)

Calibrar Area de trabalho Configuracao de Exibicdo

3.2 Troca de dispositivo

Pode conectar varios dispositivos através do driver ao mesmo tempo. Personalize
as defini¢des de um dispositivo especifico apdés mudar para esse dispositivo, e

todas as alteracOes feitas serdo aplicadas apenas a esse dispositivo.
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/  Artist Pro 19(Gen2)

Artist Pro 19(Gen2)

Shortcut Remote

Calibrar Area de trabalho Configuracao de Exibicdo

3.3 Defini¢oes do Driver

Ao clicar nos icones a esquerda, pode alternar as fung¢des do driver. De cima para
baixo, sao definicdes do dispositivo, definicdes da caneta, e definicbes do driver.
Clicar no botao restaurar predefinicdo no canto superior direito ira restaurar o

dispositivo para as predefini¢des.
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v Artist Pro 19(Gen2)

Calibrar Area de trabalho Configuracao de Exibicdo

3.3.1 Defini¢oes do Display de Desenho

a) Calibracao

Segure a caneta da forma habitual e clique no centro da cruz vermelha no monitor
para calibrar o desvio entre a caneta e o cursor.

b) Area de trabalho

Defina 0 mapeamento entre a area de trabalho do dispositivo e a area de exibi¢do

do ecra.

Ecra

12



v Artist Pro 19(Gen2)

& Area de trabalh

Tela Display

Monitor1(0,0,1920,1080)Primary Definicdo de rotacdo(0%)

() [ 7 |

Definir tela inteira Personalizar Marca da tela Area de mesa Personalizar Proporcdo da mesz
completa

Pode definir o mapeamento entre a area de exibicdo do monitor atual e o

dispositivo.

Se varios monitores forem usados no modo duplicado, a area de trabalho do
dispositivo serd mapeada para todos os monitores. Quando a caneta se move na

area de trabalho, o cursor em todos os monitores se movera ao mesmo tempo.

Se varios monitores forem usados no modo estendido, acesse as abas de monitor
para selecionar um dos monitores para o qual a area de trabalho do dispositivo
sera mapeada.

Definir a drea de mapeamento do monitor:

1. Definir ecra inteiro;: Toda a area do monitor selecionado;

2. Personalizar area de ecra:

13
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Personalizar

1. Arrastar a area de seleccdo

Cancelar

Arraste para selecionar uma area: Arraste o cursor de um ponto para outro no

Ecra.
Clique para definir a area de ecra: Clique na posicao do canto superior
esquerdo e na posicao do canto inferior direito para selecionar no monitor.

Coordenadas: Introduza manualmente as coordenadas nas caixas de entrada

correspondentes para X, Y, W e H.
Identificar:

Identifique todos os monitores conectados. O identificador numérico sera exibido

no canto inferior esquerdo de cada monitor.

Display com caneta

14



v Artist Pro 19(Gen2)

& Area de trabalh

Tela I E

Monitor1(0,0,1920,1080)Primary Definicdo de rotacdo(0°)

()

Definir tela inteira Personalizar Marca da tela Area 3 Proporgao da mes:

Definir a area de trabalho do dispositivo:
1. Area completa: Toda a 4rea de trabalho do dispositivo esta disponivel.

2. Personalizar area ativa:

/—\

Personalizar

1. Arrastar a area de seleccéo
x‘u

Y‘rj
VV‘ﬂG]D

H.E

):arregu e para definir a

Cancelar
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® Arraste para selecionar uma area: Arraste o cursor de um ponto para outro no
dispositivo.

® C(Clique para definir a area ativa: Use a caneta para clicar na posicdo do canto
superior esquerdo e na posicao do canto inferior direito do seu dispositivo.

® (Coordenadas: Introduza manualmente as coordenadas nas caixas de entrada

correspondentes para X, Y, W e H.

3. Proporgdo: Dimensione proporcionalmente a area de trabalho do seu

dispositivo e a area de exibicdo selecionada.

Por exemplo: Depois de selecionar a proporcao, se desenhar um circulo no
dispositivo, aparecera um circulo no ecrd, mas alguma parte da area de
trabalho podera ndo ser usada. Mas se nao escolher a proporcao e desenhar

um circulo, o circulo podera transformar-se numa elipse no ecra.
Rotacao:
Pode definir o dispositivo para 0°, 90°, 180° e 270° no sentido horario para uso.

Modo canhoto: Rodar 180°.

a) Definicoes de exibicao

16



v Artist Pro 19(Gen2)

¢ Configuragao de Exibigao

Espago de cores

O sRGB b O USER

Predefinicéo

Brilho, Contraste: Deslize o deslizador correspondente para ajustar o brilho e o

contraste.
Espaco colorido:

Este produto predefiniu trés modos de cor: SRGB, Adobe RGB e P3. E todos os
modos foram concluidos com limites e calibragdo de gama de cores precisos e
rigorosos. Assim, vocé pode usa-lo diretamente sem o limite ICC novamente.

Se pretender configurar o ICC manualmente, vocé pode selecionar o modo
Utilizador na opcao de definicdo de exibicdo na interface do driver e configura-lo
sob a cor nativa.

No modo UTILIZADOR, o espaco de cor pode ser personalizado através de ajustar a
temperatura da cor (os valores de R, G e B também podem ser ajustados ao

selecionar o modo UTILIZADOR na temperatura de cor).

17



v Artist Pro 19(Gen2)

¢ Configuragao de Exibigao
80
Espago de cores

O sRGB (O Adobe RGB

Temperatura de Cor

USER ~ ‘

Predefinicéo

Temperatura de cor: O driver permite cinco modos, 5000K (luz azul

baixa), 6500K (padrao), 7500K, 9300K e UTILIZADOR.

Baixa Luz Azul: Ative o modo de baixa luz azul para evitar a fadiga ocular

(& Blue Light Ratio

D 5% > 20% > 25%

(Low Blue Light Mode)
®/ Long-term Use (RG0)

tuvsud.com/ps-cert

e

tornar os seus olhos mais confortaveis. Quando o modo de baixa luz azul
esta ativado,

o ecrd pode exibir uma tonalidade amarelada, o que é uma ocorréncia

normal. O

18



produto vem com um modo embutido de protecao contra baixa luz azul,
permitindo-lhe

escolher entre protecao contra baixa luz azul ou outras defini¢cbes de
temperatura de cor

para ativar ou desativar este modo.

3.3.2 Defini¢oes de caneta

Quando a caneta estiver na area de trabalho, o dispositivo reconhecera a caneta e a

adicionara ao driver. A caneta usada deve ser compativel com o dispositivo.

a) Troca de Caneta

Vocé pode clicar no menu suspenso do nome da caneta a direita e selecionar a caneta
correspondente para definir. Quando vocé usa a caneta correspondente, o driver
alternara automaticamente para as definicdes personalizadas da caneta.

v Artist Pro 19{Gen2)

NS
N

pen

X3 Pro Roller Stylus

X3 Pro Slim

Windows Ink

[J Modo de mouse

Pressao atual

\

0
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b) Teclas de Caneta

Clique na posicdo das teclas de caneta na imagem para personalizar a sua fungao.

Vv Artist Pro 19(Gen2)

NS
N

pen

Pressdo da caneta

Inclinar

Windows Ink

Clicar com o botdo E:] Modo de mouse
direito

Pressdo atual

0

Teclado:

-

teclas de atalho

teclas de atalho Windows+

Utilizar o controlo do mouse
Qutros

Executar programa

teclas de atalho

PF‘EIIIET\FH‘;‘éD Cancelar

20



Pode definir um atalho de teclado, por exemplo, defini-lo como "Alt+A" no 3D

MAX, para que a ferramenta de alinhamento possa ser usada.

Varios grupos de teclas de atalho podem ser definidos. Por exemplo, digite Ctrl+C,
Ctrl+V e, quando pressiona a tecla, o conjunto de func¢des das teclas de atalho sera

executado uma vez.

Windows (Comando): Pode adicionar uma tecla de combinagdo contendo a tecla
do sistema, por exemplo: para inserir Win(Cmd)+Shift+3, pode pressionar Shift+3 e

o driver trara a tecla do sistema automaticamente.

Nome personalizado:

Pode personalizar o nome das defini¢des atuais.

Controlo do Rato:

21



teclas de atalho

teclas de atalho [ shit (O Clicar com o botdo esquerdo

Utilizar o controlo do mouse O cw O Clicar duas vezes

() Al esquerdo (O Clique com o bot3o do meio

Qutros

D Alt direito (®) Clicar com o botdo direito
Executar programa

—~
(] Espaco () Rolar para cima

O Rolar para baixo

Clicar com o botéo direito

Predefinicio

Defina a combinacdo de teclas do rato e do teclado. Com "Shift" e "Clicar com o
botao esquerdo” selecionados, as a¢des de atalho podem ser ativadas em

aplicagcdes que suportem tais combinacdes de teclas.

Modo de Outra Precisao:

22



teclas de atalho

teclas de atalho (®) Mostrar painéis do controlador O Mudar as fungdes do rolo da ¢

2 (O Alternar monitor (O Desativar
Utilizar o controlo do mouse

O [BYE]
Executar programa

C) Caneta/borracha

O Rolar

Mostrar painéis do controlador

Predefinicio

Mostrar painel do driver: exibe rapidamente o painel de defini¢gdes do driver.

Alternar monitor: quando existem varios dispositivos de exibicao, vocé pode mapear o
cursor para outros dispositivos de exibigao.

Modo de precisao: limite a area ativa do ecrd a um determinado intervalo e faca

desenhos mais detalhados para a area.

Rolar: depois de pressionar o botdo correspondente, vocé pode usar a caneta para

realizar a funcdo de rolagem

Executar aplicacao:
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teclas de atalho

teclas de atalho

Utilizar o controlo do mouse

Outros Buscar

Executar programa

Executar programa

Predefinicio Cancelar

Lancar rapidamente a aplicacao correspondente através de teclas de atalho
Definicoes da roda do rolo de caneta:

Clique no botao da roda do rolo na caneta da roda do rolo para definir a fungdo e a
velocidade correspondentes da roda.

Configuragao do rolo de caneta

Grupos de rolos:

|
QO | Rolar

|
(O | Tamanho do pincel

Intervalo

() Lento

(®) Normal

c) Pressao

24



Ajustando a curva de pressao ou selecionando op¢des de pressao predefinidas.

>< v Artist Pro 19(Gen2)

pen

[ %3 Pro Roller

Pressdo da caneta

Inclinar

Windows Ink

Modo de mouse

Pressdo atual

]

Pressao atual:

Teste a pressao atual.

Pressao:

Se estiver fechado, vocé ndo sentira pressao ao usar a caneta.

Inclinacao:

Se estiver fechado, desativara o efeito de inclinacao da caneta. d) Outros

Modo de rato:

Quando mover a sua caneta para fora da area de trabalho, o cursor permanecera

onde saiu, o que € semelhante ao funcionamento de um rato. Selecione o modo e

25



podera ajustar a velocidade do cursor no seu dispositivo. Se ndo selecionar o modo,

o modo caneta aplica-se por predefinicao.
Windows Ink (apenas para Windows):

Windows suporta a funcdo de escrita manual. Se precisar usar esta funcdo no

Microsoft Office/Whiteboard ou outro software, por favor, ndo a desligue.
Inclinagao:

Se estiver fechado, desativara o efeito de inclinacdo da caneta.

3.3.3 Aplicacoes

v Artist Pro 19(Gen2)

[ %3 Pro Roller Stylus

Pressdo da caneta

Inclinar

Windows Ink

Modo de mouse

Pressdo atual

]

Adicione uma aplicacao da lista de aplicacdes, marque a aplicacao e, em seguida,

personalize as funcdes das teclas da caneta.

26



Por exemplo, se selecionar uma aplicacdo e alterar a sua configuracdo, a alteracédo
sera valida somente quando usar a aplicacdo. Quando muda para outra aplicacdo, o

driver reconhece-a automaticamente. Pode adicionar até 7 aplicacdes.

1. Clique no icone + no canto superior direito da barra de aplicagdes para abrir a

lista de aplicacdes;

2. Selecione uma aplicacao a ser adicionada a partir das aplicacdes em execugao ou

clique em Buscar para adicionar a partir das aplicagdes instaladas;

3. Clique em "OK" para adicionar a aplicacao selecionada;

1. Selecione uma aplicagcdo adicionada e clique no icone - no canto superior

direito da barra de aplicagdes para elimina-la.

Se selecionar todas as outras aplicagdes, aplicar-se-4 a outras aplicacdes nao

personalizadas.

v Artist Pro 19(Gen2)

NS
N
pen

Pressdo da caneta

Inclinar

Windows Ink

Modo de mouse

Pressdo atual

]
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3.3.4 Defini¢oes

v Artist Pro 19(Gen2)

Frequentes

Exportar configuracdo Importar configuragdo

Dispaositivo actual

Ferramenta de diagnéstico Feedback Predefinicdo

a@® Pedir

@@ Teclas de Atalhos

XPPEN TECHNOLOGY CO.All rights reserved

Importar e Exportar configuracao:

Vocé pode importar/exportar configuracdes para ler ou guardar defini¢des.

Esta funcao esta disponivel apenas para o mesmo sistema operacional.

Teclas de atalho:

Se fechado, desative as funcdes de todas as teclas do dispositivo.

Prompt:

Se fechado, quando vocé pressiona uma tecla, nenhum prompt de tecla sera

exibido na parte inferior do ecra.

Ferramenta de diagnostico:

28



Pode usar a ferramenta de diagnostico em caso de problemas durante o uso do

driver.
Feedback:

Se tiver alguma duvida ou sugestdo durante ao uso do driver, pode dar-nos

feedback através desta pagina.
3.3.5 Definicao Remota de Atalho
a) Aplicacoes

~  Shortcut Remote

Definicédo de rotacéo presenvacéo Importar
[ |

0° v

‘Kl ‘KZ‘

Para defini¢des ou utilizagdo, consulte as definicdes do displayde desenho acima.
b) Roda do Rolo

O botdo no meio da roda de rolagem pode ser usado para alternar entre os varios
grupos de fun¢des da roda de rolagem. O driver fornece quatro grupos de funcdes
de roda de rolagem: zoom (padrao), rolagem, pincel e rotacao.

29



~  Shortcut Remote

Definicédo de rotacéo
( |

eservacdo Importar

0° AV

Personalizar:

Roda do rolo

personalizar \ 'O Tamanho do pincel

Zoom

Desativar

personalizar

Clique na posicdo da roda de rolagem na imagem, selecione” Personalizar" no
menu suspenso das funcdes predefinidas e introduza a tecla ou a combinacao de
teclas que pretende definir no teclado para personalizar a funcao no sentido
horario ou anti-horario da roda de

rolagem.
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Y T

personalizar

v Add special buttons

‘ Alt+Clri+Alt=Cri+ Alt+Ctri+

~
(]

Alt+Ctrl+Alt+Ctrl+ Alt+Ctrl+

Cancelar

¢) Guardar /Importar

~  Shortcut Remote

Definicédo de rotacéo
( |

0° AV

eservacdo Importar

Importar:

Importe a configuragdo armazenada no teclado de atalho sem fios para a aplicacdo
atualmente selecionada no driver.

Guardar:
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Guarde a configuragao da aplicagdo atualmente selecionada no driver no teclado
de atalho sem fios.

Nota: Por favor, use as fungdes "Importar" e "Guardar" em conexao com fios. As
configuragdes “Importar” e “Guardar” nao incluem a funcao de rotacao e s6 sao

validas no mesmo sistema.

d) Grupos de Teclas de Atalho

O driver fornece quatro grupos de teclas de atalho. O primeiro grupo de teclas de
atalho é usado por defeito (ndo pode ser desativado). As fungdes iniciais de outros
grupos de teclas nao ativadas sao iguais as do primeiro grupo. Cada grupo de
teclas pode ser personalizado com diferentes fun¢des. Apds a ativagao, vocé pode
alternar entre os grupos ativados através de " Troca de Grupo de Tecla" (a
predefinicdo € a tecla K1, que pode ser personalizada para outras

teclas).

~  Shortcut Remote

Definicédo de rotacéo presenvacéo Importar
[ |

0° v

e) Personalizacao
Clique no botao correspondente na imagem do dispositivo para personalizar a sua
fungdo; consulte acima para defini¢des ou utilizacao.

f) Definir pré-visualizacao
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Definir a antevisao

I/I/m/NV ol Ctrl+S

Shift Alt

Ctri+Z per Ctrl+Shift+Z

Pressione K2 do controlo remoto de atalho para verificar a fun¢do do grupo de
teclas em utilizagdo. Se selecionar um grupo de teclas nao ativado no driver, as
fungdes de teclas do grupo | sdo utilizadas por predefinicdo. Clique no icone fechar
no canto superior direito para fechar a janela de pré-visualizagao.

g) Definicoes

>< ~ Shortcut Remote

pen D

Frequentes

Exportar configuracdo Importar configuracdo

| @ Dispositivo actual

Ferramenta de diagndstico Feedback

@ Pedi

@@ Teclas de Atalhos

Copyright 24 XPPEN TECHNOLOGY CO.All rights reserved.
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Importar e Exportar Configuracao:

Leia ou armazene os valores definidos das funcdes definidas usando o método de
importar e exportar configuragdo. Esta funcdo so6 é suportada no mesmo sistema

operacional.
Ferramenta de diagnéstico:

Quando ocorrerem problemas durante o uso do driver, vocé pode usar a

ferramenta de diagnéstico.
Feedback:

Se tiver alguma duvida ou sugestao durante ao usar o driver, pode dar-nos

feedback através desta pagina.
Prompt:

Quando desligado, quando um botdo é pressionado, o prompt do botdo ndo sera

exibido na parte inferior do ecra.
Teclas de atalho:

Quando desligado, todas as fun¢des dos botdes no dispositivo serdao desativadas.

4. Desinstalacao do Driver

4.1 Windows

Va para Iniciar -> Definicdes -> Aplicacbes -> Aplicacbes e Fungdes, encontre
"Pentablet” e depois clique com o botdao esquerdo do rato em "Descarregar”

conforme os prompts.

4.2 MacOS

Va para [Ir] -> [Aplicacbes], encontre XPPen e depois clique em

"UninstallPenTablet" conforme os prompts.

4.3 Linux

Deb: Introduza o comando "sudo dpkg -r XPPenLinux" e execute o comando;
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Rpm: Introduza o comando "sudo rpm -e XPPenLinux" e execute o comando;

Tag.gz: Descompactar ficheiro. Introduza o comando "sudo". Arraste uninstall.sh

para a janela e execute o comando.

Perguntas Frequentes

1. Sem exibicao ou ecra preto num display de desenho.
1) Verifique se o dispositivo esta conectado corretamente a fonte de
alimentacao;
2) Verifique se o cabo esta conectado corretamente;
3) Verifique se o indicador de alimentagao esta azul. Caso contrario,
verifique o cabo e reinicie o dispositivo;
4) Se o sinal estiver instavel, verifique se a porta do cabo esta estavel.

2. Computador nao reconhece o dispositivo.

1) Verifique se a porta USB usada no seu computador funciona

normalmente. Se nao, use outra porta USB.

3. Caneta nao funciona.
1) Certifique-se de usar a caneta que veio originalmente com o seu
dispositivo;
2) Certifique-se de instalar o driver corretamente, e verifique se as

definicbes da caneta do driver estao normais.

4. O software de desenho nao consegue detectar a pressao da caneta
enquanto o cursor pode se mover.
1) Verifique se o software de desenho suporta a pressao da caneta;
2) Transfira os ficheiros de instalacao do driver mais recentes do
website de XPPen, e verifique se a pressao da caneta esta normal
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no driver;

3) Antes de instalar o driver, desligue o software antivirus e o
software grafico;

4) Desinstale os drivers de outros ecras de desenho antes da
instalacao;

5) Reinicie o seu computador apds a conclusdo da instalagao;

6) Se a pressao da caneta estiver normal no driver (Windows:
certifique-se de que Windows Ink esta ativado nas definicdes da
caneta do driver), execute o software de desenho e teste-o

novamente.

5. Desvios do cursor.

1) Por favor, use o driver para recalibrar.

2) Se o cursor estiver seriamente desviado quando vocé usa o modo
de extensao de ecra, por favor, va para o driver --- Display de desenho
--- area de trabalho --- ecrd, e confirme se o ecra predefinido esta
selecionado como Display de desenho (Monitor 2).

Artist Pro 19(Gen2)

< Area de trabalh

Tela Display

Monitor2(1920,0,3840,2160) Definicdo de rotacdo(0°)

Todo o monitor(0,0,5760,2160) \ ® ' | &

Manitor1(0,0.1920,1080)Primary Area de mesa Personalizar  Proporg3o da mes:
completa
Monitor2(1920,0,3840,2160)

6. Laténcia de linha durante o desenho com o software.

Verifique se a configuracdo do computador (CPU e GPU) atende aos
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requisitos de configuracao recomendados para o software de
desenho instalado, e optimize as fungdes relacionadas através de
definicbes de acordo com as Perguntas Frequentes publicadas no

website oficial do software de desenho.

7. As teclas de atalho da Caneta sdo invalidas.
1) Por favor, confirme se a distancia entre a ponta da caneta e a area
de trabalho do display de desenho é superior a 10 mm. Se a distancia
for demasiado grande, a caneta nao sera ativada e nao tera qualquer
funcao.
2) Se definir a funcdo da tecla de atalho da caneta mas verificar que é
invalida, por favor, confirme se a aplicagdo que selecionou ao usa-la
nao é o grupo de teclas de atalho da aplicacdo que definiu.
*Consulte a figura abaixo, a funcao da roda de rolagem na interface

PS é diferente da funcdo da roda de rolagem na interface normal.
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Artist Pro 19(Gen2)

[ X3 Pro Roller Stylus

Pressdo da caneta

Inclinar

Windows Ink

[J Modo de mouse

Zoom | Pressdo atual

]

Artist Pro 19(Gen2)

[ %3 Pro Roller Stylus

Pressdo da caneta

Inclinar

Windows Ink

[J Modo de mouse

Tamanho do pincel [’ressdo atual

0 16383

8. O seu computador Windows ndo consegue procurar o dispositivo “atalho

remoto” via Bluetooth.
Passo 1: Abra as defini¢cdes do sistema do seu computador, selecione Bluetooth e

dispositivos ----> dispositivos e abra as op¢des de expansao.
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Passo 2: Selecione a opcao “Detecao de dispositivos Bluetooth” e altere a

definicdo para a opgdo “Avancadas” .

& Definigdes
® Bluetooth e dispositivos
-
Ver mais dispositivos
Procurar uma definicio a
Bluetooth
Y Base D Bttt s QrAVRI lgado @D
M Sistema
I © Bluetooth e dispositivos. i
GG Dspositivos Adicionar dispo
Rato, teclado, caneta, dudio, ecris e docks. outros dispositivos
@ Rede e internet
#  Personalizacio © !mpressoras e scanners 5
Preferéncias, resolugio de problemas
B Aplicaoes
& contas [J Dispositivos moveis ,

Aceda instantaneamente a0s seus dispositivos moveis a partir do seu PC

-

Hora e idioma
6 Camars 5

Camaras ligadas, definigbes de imagem pre

@ logos

K Acessibilidade
4] Rato =)

Botises, velocidade do pontsiro do rato, deslocamento

7 Privacidade e seguranca

Windows Update
@ Windows Up: @ Touchpad 3

Togues, gestos, deslocamenta, zoom

73 Caneta e Windows Ink s
L Com a méa direita ou com a esquerda, atalhos do botdn da caneta, escrita manual

(®  Reprodugio Automética 5
& Definigdes
® EE— = Bluetooth e dispositivos > Dispositivos
-
Procurar uma definicso a Deliriclin th d it
- Mostrar notificagdes para ligar utilizand do ;
¥ Base Ligue-se rapidamente a dispositivos Bluetooth compativels quando estiverem por perlo e erm modo de emparelhamenta lgede @D
M Sistema
Transferir através de ligagdes com tréfegoa limitado
h Bluetooth e dispositivos | Software de dispositivo (controladores, informagses e aplicagdes) para novos dispositivos serdo transferidos quando estiver a utlizer ligagses de Intemet Ligado (D)
com tréfego limitada — poderso apiicar-se custos de dadas
@ Rede e internet Predefinicao
. Detegao de dispositivos Bluetooth a
# Personalizagio /t« ‘adicionar um dispositive Bluetooth, a Predefinicic permite-the ligar acessérios comuns. Escolha Avangadas para ver todos os tipos de dispositivos | Avang
B Aplicacoes
& Contes Definicdes relacionadas
D tHora e idioma ) Som #
@ Jogos
K Acessibilidade O ks >
@ Privacidade e seguranca
i Enviar ou receber ficheiros através de Bluetooth @
@ Windows Update
Mais definigoes de Bluetooth g
Mais dispositivos  defirioes de impressora G

Se precisar de mais assisténcia, entre em contato conosco em:
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Site: https://www.xp-pen.pt/

E-mail: servicept@xp-pen.com
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